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L’obiettivo di PADOAN è quello di essere preparati ad affrontare con successo le sfide competitive nel mercato, le 
situazioni economiche e sociali mondiali, siano esse pandemiche o conflittuali, nonché considerare i temi legati alla 
sostenibilità ambientale e al cambiamento climatico. 

 
Questi cambi repentini e veloci degli scenari implicano uno sforzo multiplo delle varie aree aziendali per riuscire a 

mantenere la concentrazione sia nello sviluppo di nuovi prodotti/business, sia nella tecnologia, processi e materiali di 
produzione, così come nel garantire la continuità di produzione e qualità del prodotto finito. 

 
La soddisfazione del cliente, infatti, rimane un obiettivo fisso, pur nella consapevolezza che garantire lo stesso livello di 

servizio è arduo, e non sempre possibile.  
  
Consapevoli della situazione, la Direzione aziendale definisce ed attua il “Sistema di Gestione integrato per la Qualità e 

Ambiente” definendo quali intenzioni principali dell’azienda: 
 

1. Sviluppare, oltre ai prodotti consolidati, sinergie di gruppo finalizzate alla progettazione, produzione e 

commercializzazione di soluzioni complete per soddisfare maggiormente il cliente, 

2. Investire risorse aziendali per lo sviluppo dell’assetto organizzativo per adattarsi meglio ai cambiamenti del 

contesto interno ed esterno, 

3. Investire ricerca dei clienti nei mercati che possono ottimizzare la produzione interna e si integrano meglio 

sull’attuale modello aziendale di business, 

4. Investire nell’efficientamento produttivo con l’eliminazione degli sprechi, 

5. Investire nella sicurezza aziendale nell’interesse primo dei lavoratori e del benessere aziendale, 

6. Porre la massima attenzione agli aspetti ambientali che possono essere influenzati dai prodotti e processi di 

produzione. 

 
La società PADOAN, inoltre, intende perseguire una strategia di miglioramento continuo di tutti i processi e prodotti e 

identifica nel “Sistema di Gestione per la Qualità e Ambiente” lo strumento di supporto fondamentale per realizzarlo. Il 
raggiungimento di tali intendimenti è possibile solo con il coinvolgimento di tutte le risorse aziendali. 

 
Perciò la Direzione di PADOAN, chiedendo a tutti i propri collaboratori un impegno diretto e costante, assicura: 
 

A. Il proprio impegno nel diffondere la presente politica e gli obiettivi per la qualità e la propria diretta disponibilità a 

verificarne periodicamente la sua attuazione, 

B. Attività continua di analisi del mercato e del raggiungimento degli obiettivi fissati, 

C. Attività continua nella verifica della sicurezza nel luogo di lavoro, 

D. La ricerca e disponibilità dei mezzi e delle risorse necessarie per raggiungimento degli obiettivi definiti, 

E. Ottimizzare i propri consumi in funzione della produttività aziendale, 

F. Gestione dei rifiuti in base alla gerarchia Riutilizzo, Riciclaggio, Smaltimento, 

G. Investimenti nella formazione, anche del personale indiretto, per assicurare e gestire al meglio l’allineamento tra 

gli obiettivi della Padoan, i processi interni definiti dalla norma ISO 9001, e gli obiettivi del Sistema di Gestione 

Ambientale ISO 14001. 
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PADOAN's goal is to be prepared to successfully deal with competitive challenges in markets, global economic and 
social situations, whether pandemic or conflictual, as well as to consider issues related to environmental sustainability 
and climate change. 

 
These sudden and rapid changes in the scenario require a combined effort by multiple areas of the company to stay 

focused on the development of new products/businesses, technology, processes and production materials, as well as 
ensuring continuity of production and the quality of the finished product. 

 
Customer satisfaction indeed remains a key priority, even though we are aware that guaranteeing the same level of 

service is difficult and not always possible.  
 
Aware of the situation, the company's management has defined and implemented an “Integrated Quality and 

Environmental Management System”, setting out the company's main goals: 
 

 

1. To develop, alongside well-established products, group synergies aimed at designing, manufacturing and 

distributing complete solutions to better satisfy customers, 

2. To invest company resources in developing the internal structure to better adapt to changes in the internal and 

external environment, 

3. To invest in exploring markets to identify customers who can optimise internal production and better integrate with 

the current business model, 

4. To invest in production efficiency by eliminating waste, 

5. To invest in corporate safety in the best interests of workers and corporate well-being, 

6. To pay the utmost attention to environmental impacts that may be influenced by products and production 

processes. 

 
Furthermore, PADOAN intends to pursue a strategy of continuous improvement of all processes and products and 

identifies the ‘Quality and Environmental Management System’ as the fundamental tool to achieve it. These goals can 
only be accomplished with the involvement of all company resources. 

 
 
Therefore, PADOAN's management, asking all its employees for direct and constant commitment, ensures: 
 

A. Its dedication to promoting this policy and its quality goals, together with the willingness to periodically check its 

implementation, 

B. Continuous analysis of the market and the achievement of the targets set, 

C. Continuous monitoring of workplace safety, 

D. The search for and availability of the means and resources necessary to achieve the defined goals, 

E. Optimisation of own consumption in relation to company productivity, 

F. Waste management based on the hierarchy of reuse, recycling and disposal, 

G. Investment in training, including for indirect workers, to ensure and manage the best possible alignment between 

Padoan's goals, the internal processes defined by the ISO 9001 standard, and the goals of the ISO 14001 

Environmental Management System. 
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